Ponizszy regulamin obowiazuje od 01 lutego 2019

Regulamin swiadczenia uslug droga elektroniczng oraz zakupéw dokonywanych w ramach sklepu internetowego
Chick'n'Chips (dalej rowniez: ,,Regulamin™)

POSTANOWIENIA OGOLNE

§ 1. DEFINICJE

Niniejszy Regulamin okresla ogdlne warunki korzystania ze Sklepu, warunki zawierania Umowy o Swiadczenie Ustug i
Umowy Sprzedazy oraz zasady korzystania z ushug $wiadczonych przez Sprzedawce. llekro¢ w dalszej czgsci Regulaminu
uzyto nizej wymienionych zwrotéw pisanych wielka litera, nalezy je rozumie¢ w podanym nizej znaczeniu, chyba ze z
kontekstu ich uzycia wyraznie wynika co innego:

a) BOK - Biuro Obstugi Klienta, za posrednictwem ktorego Klient telefonicznie/mailowo/za posrednictwem korespondencji
pisemnej moze uzyska¢ informacje na temat Towarow, Sklepu, Regulaminu oraz aktualnych Promocji;

b) Cena - okreslona w ztotych polskich kwota wynagrodzenia brutto (uwzgledniajaca nalezne podatki) naleznego Sprzedawcy
tytutem przeniesienia wtasno$ci Towaru na Klienta zgodnie z Umowa Sprzedazy;

¢) Haslo - ciag znakow alfanumerycznych, konieczny do dokonania autoryzacji w trakcie uzyskiwania dostepu do Konta,
ktory jest okre$lony przez Klienta podczas tworzenia Konta. Klient jest zobowigzany do zachowania Hasta w $cistej
poufnosci (do nieujawniania go jakimkolwiek osobom trzecim). Hasto moze by¢ zmienione w ustawieniach Konta.
Sprzedawca moze udostepni¢ Klientowi mozliwos¢ tzw. odzyskania zapomnianego Hasta w sposob okreslony w ramach
Sklepu;

d) Klient - osoba fizyczna o pelnej lub ograniczonej zdolno$ci do czynnos$ci prawnych albo osoba prawna lub jednostka
organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, prawidtowo reprezentowana przez wtasciwa osobe fizyczna, ktora
zaakceptuje Regulamin.

e) Kod rabatowy -kod rabatowy wydawany przez Sprzedawce uprawniajacy do nabycia Towarow oferowanych do sprzedazy
w Sklepie po promocyjnej cenie lub przy uwzglednieniu okreslonego rabatu procentowego lub kwotowego. Klient moze
otrzymac¢ kod rabatowy podczas akcji promocyjnej organizowanej na odrebnych zasadach przez Sprzedawce;

f) Konsument - Klient, ktory jest osoba fizyczng zawierajaca ze Sprzedawca Umowe o Swiadczenie Ustug lub Umowe
Sprzedazy w celach niezwigzanych bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa;

g) Konto Klienta/Konto - przestrzen udostepniana Klientowi w ramach Sklepu zgodnie z Umowa o Swiadczenie Ustug,
pozwalajaca na korzystanie przez Klienta z dodatkowych funkcjonalnosci/ustug. Klient uzyskuje dostgp do Konta Klienta za
pomoca Loginu i Hasta. Klient loguje si¢ na swoje Konto po dokonaniu rejestracji na stronie internetowej Sklepu;

h) Koszyk - ustuga udostepniana kazdemu Klientowi oraz kazdemu uzytkownikowi Sklepu, ktory korzysta ze Sklepu,
polegajaca w szczegdlnosci na umozliwieniu mu tatwego dokonania zakupu jednego lub kilku Towarow, wpisanie Kodow
rabatowych umozliwiajagcych obnizenie Ceny na zasadach okre$lonych odrgbnymi regulaminami, wyswietlenie
podsumowania Ceny zakupu poszczegolnych Towarow i wszystkich Towarow tacznie (w tym ew. kosztow wysylki) oraz dla
uzytkownikéw zalogowanych zapamigtanie Towaréw dodanych do koszyka rowniez po zakonczeniu sesji przegladarki,

i) Login - adres e-mail Klienta podany w ramach Sklepu podczas tworzenia Konta przez Klienta;
J) Newsletter - ustuga dostarczania przez Sprzedawce Klientowi informacji handlowej dotyczacej Towarow lub ustug
Sprzedawcy lub towarow lub ushug podmiotow wspotpracujacych ze Sprzedawcea (tj. towarow lub ustug, ktore nie sa

Towarami lub ustugami oferowanymi przez Sprzedawce);

k) Promocje - szczeg6lne warunki sprzedazy, uregulowane na zasadach wyrazonych w odrgbnych regulaminach, dotyczace

specjalnej oferty Sklepu obowiazujacej w okreslonym czasie, z ktorych Klient moze skorzysta¢ na zasadach tam okreslonych.



W przypadku rozbiezno$ci postanowien wlasciwego regulaminu Promocji z postanowieniami Regulaminu, pierwszenstwo
majg postanowienia wlasciwego regulaminu Promoc;ji;

[) Umowa o Swiadczenie Uslug - niniejszy dokument okreslajacy zasady zawierania Uméw Sprzedazy oraz zasady
$wiadczenia i korzystania z ustug oferowanych przez Sprzedawce za posrednictwem Sklepu na rzecz Klientdw. Regulamin
okresla prawa 1 obowigzki Klienta i Sprzedawcy. W zakresie ustug $wiadczonych droga elektroniczng niniejszy Regulamin
jest regulaminem, o ktérym mowa w art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (Dz.U. z
2002 r. Nr 144, poz. 1204 z p6zn. zm.);

1) Sklep - platforma sprzedazy Towarow oraz §wiadczenia ustug oferowanych przez Sprzedawce, prowadzona przez
Sprzedawce, stanowigca zespot polaczonych ze sobg stron internetowych, dostepna za posrednictwem adresu
https://chicknchips.pl/

m) Sprzedawca/Spétka -GREATGASTRO, ul. Wojska Polskiego 17, 34-100 Wadowice. NIP 5512620369.
0) Towar - rzecz sprzedawana przez Sprzedawceg za posrednictwem Sklepu na rzecz Klienta, za zaptata Ceny;

p) Tresé¢/Tresci - elementy tekstowe, graficzne lub multimedialne (np. informacje o Towarach, zdjecia Towaru, filmy
promocyjne, opisy, komentarze) w tym utwory w rozumieniu Ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych oraz
wizerunki osob fizycznych, jakie sa zamieszczane i rozpowszechniane przez odpowiednio Sprzedawce, kontrahentow
Sprzedawcy, Klienta albo inng osobg¢ korzystajaca ze Sklepu;

r) Wymagania Techniczne - minimalne wymagania techniczne, ktorych spetnienie jest niezbedne do korzystania ze Sklepu,
zawarcia Umowy o Swiadczenie Ustug lub zawarcia Umowy Sprzedazy, okreslone w Zataczniku nr 1 do Regulaminu —
Wymagania techniczne korzystania ze Sklepu. Aby utworzy¢ Konto i dokona¢ zakupow w Sklepie Klient musi posiadac
wazny/aktywny adres e-mail;

S) Zamowienie - formularz udostepniony w ramach Sklepu, okreslajacy Towary jakie zamierza kupi¢ Klient oraz dane Klienta
konieczne dla zawarcia i wykonania Umowy Sprzedazy;

§ 2. OGOLNE ZASADY KORZYSTANIA ZE SKLEPU

1. Korzystanie ze Sklepu wymaga spetnienia przez urzadzenie koncowe 1 system teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient,
minimalnych Wymagan Technicznych, okreslonych w Zataczniku nr 1 do Regulaminu.

2. Akceptacja Regulaminu jest dobrowolna, ale konieczna w celu dokonania zakupu w Sklepie oraz utworzenia Konta
Klienta.

3. Klient ma mozliwo$¢ zmiany i korygowania danych wprowadzonych podczas tworzenia Konta w kazdym czasie
korzystajgc z opcji dostgpnych w ramach Konta Klienta.

§ 3. BIURO OBSLUGI KLIENTA

Biuro Obstugi Klienta (BOK) udziela Klientom informacji w zakresie prowadzonej przez Sklep dziatalno$ci, w dni robocze w
godzinach od 9.00 do 17.00 pod numerem telefonu +48 728 501 601 oraz pod adresem e-mail: biuro@greatgastro.pl .
Optata dla Konsumenta za potaczenie telefoniczne z BOK pod wskazanym numerem jest rdwna optacie za zwykle potaczenie
telefoniczne zgodnie z pakietem taryfowym dostawcy ustug, z ktorego korzysta Konsument.

§ 4. LICENCJA

1. Wylaczne prawa do Treéci udostgpnianych/umieszczanych w ramach Sklepu przez Sprzedawce Iub jego kontrahentow, w
szczegblnosci prawa autorskie, nazwa Sklepu (znak towarowy), wchodzace w jego sktad elementy graficzne, oprogramowanie
oraz prawa w zakresie baz danych podlegaja ochronie prawnej i przystuguja Sprzedawcy lub podmiotom, z ktérymi
Sprzedawca zawart odpowiednie umowy. Klient jest uprawniony do korzystania z ww. Tresci nieodptatnie, a takze do
korzystania z Tresci zamieszczanych zgodnie z przepisami prawa i juz rozpowszechnionych przez innych Klientéw w ramach
Sklepu, jednak wytacznie w zakresie dozwolonego uzytku osobistego. Wykorzystywanie Tresci w innym zakresie jest


http://holaluzarowska.pl/zalacznik1.pdf
mailto:biuro@greatgastro.pl

dopuszczalne wylacznie na podstawie wyraznej, uprzedniej zgody, udzielonej przez uprawniony do tego podmiot, na pismie
pod rygorem niewaznosci oraz w granicach powszechnie obowigzujacego prawa.

2. Klient, umieszczajac w ramach Sklepu jakiekolwiek Tresci, w szczegdlnosci komentarze lub recenzje w jakimkolwiek
miejscu Sklepu udziela niniejszym Sprzedawcy niewylacznej, nicodplatnej licencji na wykorzystywanie, utrwalanie w
pamie¢ci komputera, zmienianie, usuwanie, uzupetnianie, wykonywanie publiczne, wySwietlanie publiczne, zwielokrotnianie i
rozpowszechnianie (w szczegdlnoséci w Internecie) tych Tresci, na terytorium catego Swiata. Prawo to obejmuje uprawnienie
do udzielania sublicencji w zakresie uzasadnionym realizacja Umowy Sprzedazy lub Umowy o Swiadczenie Ustug na polach
eksploatacji wskazanych powyzej, a takze upowaznienie do wykonywania samodzielnie lub za pomoca podmiotow trzecich
praw zaleznych w zakresie opracowania, dostosowywania, przerabiania i ttumaczenia utworu w rozumieniu ustawy z dnia 4
lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych.

ZASADY SWIADCZENIA USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

§ 5. ZAWARCIE UMOWY O SWIADCZENIE BEZPLATNYCH USLUG

1. Sprzedawca $wiadczy za posrednictwem Sklepu w szczegolnosci nastgpujace bezptatne ustugi na rzecz Klientow:

a. umozliwienie Klientom utworzenia Konta Klienta (Ustuga zatozenia i prowadzenia Konta);

b. umozliwienie Klientom korzystania z uslug Koszyka;

¢. umozliwienie przegladania Tre$ci umieszczonych przez Sprzedawce w ramach Sklepu;

d. przesytanie na wskazany przez Klienta adres e-mail Newslettera na zasadach opisanych w

e. umozliwianie Klientom sktadania Zamowien oraz zawierania Uméw Sprzedazy, rowniez tym Klientom, ktdrzy nie
zdecydowali si¢ na zatozenie Konta Klienta ani rejestracje;

2. Sprzedawca dodatkowo, na rzecz Klientow, ktorzy utworzyli Konto Klienta, §wiadczy za posrednictwem Sklepu w
szczegblnosci nastgpujgce bezptatne ustugi:

a. podtrzymywanie sesji Klienta po zalogowaniu si¢ przez niego do Konta Klienta (za pomoca przegladarki);

b. mozliwo$¢ weryfikacji statusu ztozonego Zamowienia;

c. biezaca aktualizacja statusu ztozonego Zamowienia;

d. przechowywanie i udostgpnianie Klientowi za posrednictwem Konta Klienta historii zawartych Umow Sprzedazy i
Zamowien.

3. W ramach Sklepu Sprzedawca zobowiazuje si¢ do $wiadczenia ustug, o ktorych mowa w ust. 1 i 2 powyzej, w zakresie i na
warunkach okre$lonych w Regulaminie. Korzystanie przez Klienta z ustug okreslonych w ust. 1 i 2 nie wiaze si¢ dla Klienta z
obowiazkiem zaptaty Ceny.

4. Warunkiem korzystania z ustug wskazanych w ust. 1 1 2 powyzej jest spetnienia przez urzgdzenie koncowe i system
teleinformatyczny, z ktérego korzysta Klient, minimalnych Wymagan Technicznych.

5. Umowa o Swiadczenie Ustug zostaje zawarta z chwila skutecznego wypelnienia i zaakceptowania przez Klienta (przestania
Sprzedawcy) formularza rejestracyjnego w celu utworzenia Konta Klienta. Zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug wymaga
akceptacji Regulaminu. W przypadku korzystania przez Klienta ze Sklepu bez utworzenia Konta i bez dokonywania zakupu
Towardw, powinien on przestrzegaé postanowien Regulaminu w zakresie w jakim faktycznie korzysta z ustug $wiadczonych
przez Sprzedawcg.

6. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi istotnych postanowien Umowy o Swiadczenie
Ustug nastgpuje w drodze wiadomosci e-mail przestanej na adres e-mail podany przez Klienta w formularzu rejestracyjnym.

7. Umowa o Swiadczenie Ushug jest zawierana w ramach Sklepu w jezyku polskim, na czas nieoznaczony.



8. W celu zapewnienia prawidlowej realizacji Umowy Sprzedazy lub Umowy o Swiadczenie Ushug, Klient zobowigzany jest
w szczegdlnosci do:

a. podawania w Zamowieniu oraz w formularzach rejestracyjnych przy tworzeniu Konta Klienta wylgcznie
prawdziwych, aktualnych i wszystkich koniecznych danych Klienta;
b. niezwlocznego aktualizowania danych, w tym danych osobowych, podanych przez Klienta Sprzedawcy w zwiazku z

zawarciem Umowy o Swiadczenie Ustug lub Umowy Sprzedazy, w zakresie w jakim jest to konieczne dla prawidtowego ich
wykonania;

C. korzystania z ustug oferowanych przez Sprzedawce w sposob zgodny z przepisami obowigzujacego prawa,
postanowieniami Regulaminu, a takze z przyjetymi w danym zakresie zwyczajami i zasadami wspotzycia spotecznego w tym
w sposob nieucigzliwy dla pozostatych Klientow oraz dla Sprzedawcy i niezaktdcajacy pracy Sprzedawcy lub Sklepu;

d. terminowej zaptaty Ceny i innych ustalonych przez Klienta i Sprzedawce kosztow w przypadku Umowy Sprzedazy.

9. Klient zobowiazany jest rowniez do:

a. niedostarczania i nieprzekazywania w ramach Sklepu jakichkolwiek Tresci zabronionych przez przepisy
obowiazujacego prawa, w szczegolnosci TresSci naruszajacych majatkowe prawa autorskie osob trzecich albo ich dobra
osobiste;

b. niepodejmowania dzialan takich jak:

- rozsyltanie lub umieszczanie w Sklepie niezamdwionej informacji handlowej lub umieszczanie jakichkolwiek Tresci
naruszajacych przepisy prawa (zakaz umieszczania tresci bezprawnych);

- podejmowanie czynno$ci informatycznych lub wszelkich innych czynno$ci majacych na celu wejscie w posiadanie
informacji nieprzeznaczonych dla Klienta, w tym danych innych Klientow;

- modyfikowanie w sposob nieuprawniony Tresci dostarczanych przez Sprzedawce, w szczegolnosci podanych w ramach
Sklepu Cen lub opisow Towarow;

- naduzywanie praw przyznanych Klientowi przez Sprzedawce lub przepisy prawa, w sposob ktory jest sprzeczny ze
spoteczno-gospodarczym przeznaczeniem danego prawa lub z zasadami wspotzycia spotecznego.

§ 6. USLUGA NEWSLETTERA

1. Aby rozpoczaé korzystanie z dostarczanej przez Sklep Ustugi Newslettera, Klient wyraza zgodg¢ na jego otrzymywanie
poprzez:

a. udostepnienie swojego aktualnego adresu e-mail w przeznaczonym do tego miejscu na stronie internetowej Sklepu
oznaczonego napisem ,,Zapisz si¢ na newsletter”, oraz naci$ni¢ciu odpowiedniego przycisku potwierdzajgcego wole
otrzymywania Newslettera lub;

b. zaznaczenie odpowiedniego checkbox’u w procesie rejestracji Konta Klienta lub zmiang ustawien (zaznaczenie
odpowiedniego pola) dotyczacych Newslettera w ramach Konta Klienta oraz nacisnigcie odpowiedniego przycisku
potwierdzajacego wole otrzymywania Newslettera.

2. Umowa o $wiadczenie ustugi dostarczania Newslettera zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez Klienta woli
otrzymywania Newslettera poprzez kliknigcie w link aktywujacy przesylany przez Sklep na podany przez Klienta adres e-mail
lub z chwilg wyrazenia przez uzytkownika woli otrzymania Newslettera w ramach zmian ustawien Konta i naci$nigcia
odpowiedniego przycisku.

3. Klient moze w kazdym czasie rozwiaza¢ Umowe o Swiadczenie Ustug w zakresie dostarczania ustugi Newslettera poprzez:
° a. kliknigcie w link dezaktywacyjny znajdujacy si¢ w kazdej wiadomos$ci e-mail zawierajacej Newsletter przesytanej
do Klienta lub

° b. zgtoszenie takiego zadania do Biura Obstugi Klienta, podajac jednoczesnie adres e-mail Klienta, na ktory wysytany
jest Newsletter lub

° ¢. zmiang ustawien (odznaczenie odpowiedniego pola) dotyczacych Newslettera w ramach Konta Klienta.

§ 7. ROZWIAZANIE UMOWY O SWIADCZENIE USLUG



1. Klient moze rozwiaza¢ Umowe o Swiadczenie Ustug ze skutkiem natychmiastowym, w kazdym czasie, poprzez kontakt z
Biurem Obstugi Klienta na zasadach okreslonych w Regulaminie.

2. Jezeli w chwili zgloszenia przez Klienta zadania rozwigzania Umowy o Swiadczenie Uslug w zakresie Ushlugi zalozenia i
prowadzenia Konta istnieja Zamowienia, ktore nie zostaty zrealizowane — rozwiazanie Umowy o Swiadczenie Ustug, ze
wzgledu na konieczno$¢ prawidtowe;j realizacji Umowy Sprzedazy, mozliwe jest niezwlocznie po realizacji Zamowienia lub
po jego anulowaniu przez Klienta.

3. Sprzedawca moze w kazdym czasie rozwigza¢ Umowe o Swiadczenie Ushug z Klientem za 14 - dniowym okresem
wypowiedzenia z waznych powodoéw rozumianych jako (katalog zamknigty) istotne naruszenie przez Klienta postanowien
Regulaminu, ktoérym jest naruszenie § 5 ust. 8 1 9 Regulaminu lub trwate zaprzestanie swiadczenia ustug droga elektroniczng
przez Sprzedawce umotywowane obiektywnymi wzgledami. Sprzedawca swoje o§wiadczenie w tym zakresie wysyla na adres
e-mail podany przez Klienta podczas utworzenia Konta Klienta.

§ 8. REKLAMACJE USLUG

1. Klient ma prawo do zgtoszenia reklamacji ustug $wiadczonych przez Sprzedawce w kazdym czasie.

2. Klient moze zgtosi¢ Sprzedawcy reklamacj¢ §wiadczonych przez niego ustug w szczego6lno$ci na pismie lub wiadomosci e-
mail. W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji, prosimy o podanie w zgtoszeniu reklamacyjnym krotkiego opisu
przyczyn uzasadniajacych reklamacj¢ oraz dane kontaktowe Klienta zgtaszajacego reklamacje.

3. Reklamacja zostanie rozpatrzona przez Sprzedawce w terminie 14 dni od otrzymania przez Sprzedawceg zgloszenia
reklamacyjnego Klienta.

ZASADY DOKONYWANIA ZAKUPOW

§ 9. ZAWARCIE I WYKONANIE UMOWY SPRZEDAZY

1. Informacje podane w ramach Sklepu stanowig zaproszenie do zawarcia Umowy w rozumieniu art. 71 Kodeksu cywilnego,
kierowane przez Sprzedawce do Klientow. Zawarcie Umowy Sprzedazy nie wymaga posiadania przez Klienta Konta
zalozonego w drodze rejestracji. W przypadku nie rejestrowania si¢ w sklepie, z kazda koleja wizyta w sklepie i nowymi

zakupami Klient bedzie musiat ponownie wypetni¢ dane w formularzu zaméwienia.

2. Sprzedawca umozliwia Klientowi ztozenie Zamowienia w nastgpujacy sposob, kolejno (czynnosci techniczne sktadajace
si¢ na procedurg zawarcia Umowy Sprzedazy):

a. ZamOwienia na Towary mozna sktada¢ 24h na dobe¢ 7 dni w tygodniu;

b. Zamowienie na Towary moze zosta¢ ztozone przez Klienta, ktory zarejestruje si¢ w sklepie , zaktadajac tym samym Konto
Klienta lub bez procesu rejestracji, wypelni formularz Zamowienia;

c. Klient dodaje wybrany/e Towar/y do Koszyka po czym przechodzi do formularza Zamowienia,

d. Klient wybiera sposob zaptaty Ceny i pozostatych wskazanych w formularzu Zaméwienia sumarycznych kosztow realizacji
Umowy;

e. Klient, ktory posiada Konto, potwierdza dane niezbedne do ztozenia Zamowienia i wykonania

Umowy Sprzedazy lub podaje inne dane;



f. Klient, ktory zaktada Konto, uzupetnia dane niezb¢dne do ztozenia Zamoéwienia i wykonania Umowy Sprzedazy;

g. Klient, ktory nie zdecydowat si¢ na rejestracj¢ w Sklepie i zalozenie Konta Klienta, uzupelia dane niezbe¢dne do ztozenia
Zamoéwienia 1 wykonania Umowy Sprzedazy;

h. Do momentu uruchomienia przez Klienta funkcjonalnosci oznaczonej komunikatem ,,Zamowienie z obowigzkiem zaptaty.
Zamow” Klient ma mozliwo$¢ samodzielnego korygowania wprowadzonych do Koszyka lub Zamowienia danych, w
szczegolnosci ich edycji i poprawy, w tym ma on mozliwo$¢ dodawania/usuwania Towardéw, modyfikacji sposobu

ptatnosci lub sposobu dorgezenia, zmiany adresu do dorgezen itp.;

i. Klient sktada Sprzedawcy Zaméwienie poprzez uruchomienie funkcjonalnosci Sklepu oznaczonej komunikatem
,Zamowienie z obowigzkiem zaptaty. Zamow” oznaczajacej, ze Zamowienie sktadane przez Klienta pociaga za soba
obowiazek zaptaty Ceny. Funkcjonalno$¢, o ktorej mowa w zdaniu poprzednim, staje si¢ aktywna z chwila gdy Klient
zaakceptuje Regulamin oraz zapozna si¢ z prawem o odstgpieniu Klienta od umowy. Ztozenie Zamowienia stanowi
oswiadczenie woli Klienta wyrazajace bezposrednig wole (oferte) zawarcia Umowy Sprzedazy na odleglosé, za
posrednictwem Sklepu;

j- Po ztoZeniu Zamoéwienia, Klient otrzyma wiadomo$¢ e-mail zatytutowang ,,Zamoéwienie nr ...” zawierajacq wszystkie
istotne elementy Zamowienia, ktora potwierdza otrzymanie Zamowienia przez Sprzedawce (wplynigecia Zamowienia do
systemu Sklepu) i nie stanowi o§wiadczenia woli zawarcia umowy sprzedazy pomig¢dzy Klientem a Sprzedawcg;

k. W sytuacji kiedy Klient nie zdecydowat si¢ na rejestracje w sklepie i tym samym nie zatozyt Konta Klienta, w e-mailu
potwierdzajacym zlozenie Zamowienia otrzyma rowniez link z pro$ba o potwierdzenia ztozenia Zamowienia.

1. Umowg Sprzedazy uznaje si¢ za zawartg z momentem otrzymania przez Klienta drugiej wiadomosci e-mail zatytutowanej
,,W trakcie realizacji” zawierajacej potwierdzenie przyjecia Zamowienia do realizacji (o$§wiadczenie woli zawarcia umowy
sprzedazy z Klientem sktadane przez Sprzedawce). W przypadku niemoznosci przyjecia Zamowienia do realizacji
Sprzedawca poinformuje o tym Klienta w drodze wiadomosci e-mail. Umowa Sprzedazy zawierana jest w jezyku polskim;

1. Umowa sprzedazy zostaje zawarta w momencie okres§lonym w lit. 1. powyzej w sytuacji wyboru rodzaju ptatnosci, o ktorym
mowa w §11 ust. 1 lit. a Regulaminu pod warunkiem zawieszajacym dokonania ptatnos$ci w terminie okreslonym w §11 ust. 3
Regulaminu.

3. Zawarcie Umowy Sprzedazy odbywa si¢ za posrednictwem $rodkow porozumiewania si¢ na odlegtosc, tj. sieci Internet.

4. Utrwalenie, zabezpieczenie, udostepnienie oraz potwierdzenie Klientowi tresci zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje
poprzez przestanie Klientowi wiadomosci e-mail zawierajacej potwierdzenie zawarcia umowy na odlegto$¢ w rozumieniu art.
21 ustawy o prawach konsumenta oraz poprzez udostepnienie faktury w Koncie Klienta w zaktadce Historia zamowien.
Klient w ramach swojego Konta ma roéwniez dostep do historii ztozonych przez siebie Zamowien i aktualnego stanu ich
realizacji.

5. Klient moze anulowac¢ lub zmieni¢ ztozone Zaméwienie do momentu nadania Zamdwieniu statusu ,,W realizacji”. Klient
moze zweryfikowa¢ aktualny status Zamowienia w ramach zaktadki Twoje zamowienia dostepnej z poziomu Konta Klienta.
Wprowadzanie zmian mozliwe jest poprzez kontakt z Biurem Obstugi Klienta (telefonicznie / w drodze wiadomosci e-mail).
Uprawnienie Konsumenta do anulacji Zamoéwienia lub wprowadzenia zmian w Zamowieniu nie narusza jego praw w zakresie
mozliwosci odstgpienia od umowy na zasadach opisanych w §13 Regulaminu. Po anulowaniu lub zmianie Zamowienia Klient
otrzyma na podany przy rejestracji adres e-mail potwierdzenie anulowania / zmiany Zamoéwienia.

6. Zmiana Zamowienia w sposOb opisany w ust. 5 powyzej nie jest mozliwa, jezeli Klient wybrat platnos¢ przelewem
elektronicznym, a zmiana spowodowataby zwigkszenie warto$ci zamowienia. Nie narusza to praw Konsumenta w zakresie
mozliwosci odstgpienia od umowy na zasadach okreslonych w §13 Regulaminu oraz praw Klienta do ztozenia kolejnego

Zamowienia.

§ 10. CENY I PROMOCJE

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do mozliwos$ci aktualizowania Cen Towaréw zamieszczonych na stronie Sklepu. Ceny
Towaréw w Zamowieniu ztozonym przez Klienta przed wprowadzeniem zmian pozostaja dla Klienta wiazace.



2. Ceny w ramach Sklepu zawieraja wszelkie nalezne cla i podatki. Ceny nie zawieraja kosztow przesytki (dostarczenia
Towaru do Klienta), ktore sa okreslane odrgbnie. Sprzedawca moze w szczegolnos$ci w wybranym przez siebie okresie, w
warunkach Promocji, okres$li¢ prog minimalnej warto$ci Zamowienia, dla ktorej przesytka (dostawa) Towaru jest darmowa
Iub cena dostawy jest okresowo obnizona.

3. Catkowita suma do zaptaty (obejmujgca Ceng oraz w zalezno$ci od warunkow Promocji takze koszty dostawy) przez
Klienta moze zosta¢ pomniejszona o okreslony rabat procentowy lub kwotowy poprzez wykorzystanie Kodu rabatowego.

Sprzedawca okresli zasady przyznawania i wykorzystania Kodow rabatowych w ramach odrebnych warunkow Promocji.

4. Promocje obowigzujace w Sklepie nie podlegaja faczeniu, o ile postanowienia Promocji wyraznie nie stanowig inacze;j.
Promocje mogga obejmowac ograniczong liczb¢ Towarow.

§ 11. ZASADY DOKONYWANIA PELATNOSCI I ZWROTU PLATNOSCI

1. Platnos$ci mozna dokonac:

a. przedptata — ptatno$¢ przelewem na konto;
b. przy odbiorze(po 24h lub po wezesniejszym uzgodnieniu telefonicznym ) - ptatno$¢ za pobraniem.

2. Akceptowalne sposoby ptatnosci to: PAYU.pl oraz ptatnos¢ u KURIERA INPOST

3. Termin ptatno$ci za zamowione Towary w przypadku wyboru sposobu ptatnosci, o ktorym mowa w ust. 1 lit. a. powyzej,
wynosi 5 dni od dnia zawarcia Umowy Sprzedazy. Nieuiszczenie ptatnosci, pomimo uplywu wyznaczonego dodatkowego 5
dniowego terminu, jest warunkiem rozwigzujagcym Umowe Sprzedazy.

4. Nie jest mozliwe taczenie r6znych metod platnosci wymienionych w ust. 1 przy optaceniu jednego Zamowienia.

5. Jezeli Klient dokonat ptatnosci przelewem, zwrot nalezno$ci (na przyktad z tytutu anulowania ztozonego Zamowienia lub
odstagpienia od umowy) nastepuje na rachunek bankowy, z ktorego nastapita pierwotna platnos¢. Jezeli Klient dokonat
platnosci przy odbiorze Zamowienia (ptatnos¢ za pobraniem), Sprzedawca za posrednictwem Biura Obstugi Klienta poprosi
Klienta o podanie numeru rachunku bankowego w celu dokonania zwrotu naleznosci, jezeli Klient wyrazi zgode na ten

sposob zwrotu ptatnosci, zgodnie z ust. 6 ponize;j.
6. Konsument moze réwniez wyrazi¢ zgode na dokonanie zwrotu przy uzyciu innych $rodkow platniczych, niz uzytych w
poczatkowej transakcji, ktore nie bedzie wigzato si¢ dla niego z poniesieniem kosztow.

§ 12. DOSTAWA TOWARU

1. Zamoéwione w Sklepie Towary sg dostarczane wylacznie na terytorium Polski.

2. Przesytka z zamowionymi Towarami dostarczana jest na adres podany przez Klienta w formularzu Zaméwienia za
posrednictwem INPOST

3. Zmiana adresu dostawy po ztozeniu przez Klienta zamoéwienia moze zosta¢ dokonana na wniosek Klienta zgloszony do
Biura Obshugi Klienta (telefonicznie lub mailowo) do momentu uzyskania przez Zamowienie statusu ,,W realizacji”. Klient

moze zweryfikowac aktualny status Zamowienia w ramach zaktadki Twoje zamowienia dostgpnej z poziomu Konta Klienta.

4. Na Iaczny czas oczekiwania na otrzymanie przez Klienta danego Towaru (czas dostawy) sktada si¢ czas



realizacji Zamowienia (przygotowania Towaréw do wysyiki) przez Sprzedawce oraz czas dostarczenia Towaru przez
przewoznika.

Czas realizacji Zamowienia przez Sprzedawce, liczony jest od momentu potwierdzenia przez Sprzedawce przyjecia
Zamoéwienia do realizacji do momentu przekazania przez Sprzedawce przesytki zawierajacej Towary przewoznikowi i wynosi
od 1 do 7 dni roboczych (dzien roboczy to dzien od poniedziatku do piatku z wytaczeniem dni wolnych od pracy), w
zalezno$ci od dostepnosci zamowionego towaru. W przypadku zaplaty za zamowiony towar przelewem na konto
Sprzedajacego, czas realizacji liczony jest od dnia wptynigcia powyzszej kwoty na konto Sprzedajacego.

Czas dostarczenia liczony jest od momentu przekazania przewoznikowi przez Sprzedawce przesytki zawierajacej Towary do
momentu dostarczenia pod wskazany adres Klienta ( od 1 do 3 dni roboczych).

5. Koszty dostawy Towaru ponosi Klient, chyba ze warunki Promocji stanowig inaczej. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do
mozliwosci aktualizowania kosztow dostawy zamieszczonych na stronie Sklepu. Koszty dostawy w Zamdwieniu ztozonym
przez Klienta przed wprowadzeniem zmian pozostaja dla Klienta wigzace.

6. Informacje o wysokosci kosztow dostawy podane sg w zaktadce ,,Koszty wysytki”, na kazdej rzeczy w sklepie.

7. Zweryfikowanie przez Klienta w obecnosci kuriera stanu przesyltki zawierajacej Towary oraz w przypadku stwierdzenia
zniszczenia lub naruszenia opakowania - sporzadzenie protokotu szkody, moze utatwic¢ i przyspieszy¢ rozpatrzenie
ewentualnej reklamacji.

§ 13. ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Konsumentowi przystuguje prawo do odstapienia od Umowy Sprzedazy przez okres 14 dni, bez podawania jakichkolwiek
powodow oraz bez ponoszenia jakichkolwiek kosztow innych niz przewidziane przez przepisy prawa.

2. Konsument moze odstgpi¢ od Umowy Sprzedazy sktadajac Sprzedawcy o$§wiadczenie o odstapieniu od umowy.
Os$wiadczenie takie moze zosta¢ ztozone w szczegdlnosci z wykorzystaniem wzoru formularza o odstgpieniu od umowy,
stanowigcego Zatgcznik nr 2 do niniejszego Regulaminu (zgodnym z ustawowym wzorem formularza, o ktérym mowa w art.
30 ust. 1 ustawy o prawach konsumenta) lub pod linkiem WZOR FORMULARZA ZWROTU Nie ogranicza to uprawnienia
Konsumenta do ztozenia jakiegokolwiek innego jednoznacznego o$§wiadczenia, w ktorym informuje o swojej decyzji o
odstapieniu od umowy.

3. W przypadku ztozenia przez Konsumenta o$wiadczenia o odstgpieniu za posrednictwem wiadomosci e-mail, o§wiadczenie
powinno zosta¢ wystane na adres: biuro@greatgastro.pl W przypadku ztozenia przez Konsumenta o$wiadczenia o odstgpieniu
droga pisemna, o§wiadczenie powinno zosta¢ wystane na adres: GREATGASTRO Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscia,
ul. Wojska polskiego 17, 34-100 Wadowice. Do zachowania 14 - dniowego terminu na odstgpienie wystarczy wystanie
o$wiadczenia przed jego uptywem.

4. Bieg 14 — dniowego terminu do odstapienia od umowy rozpoczyna si¢ w przypadku Umowy Sprzedazy od objecia
Towardéw w posiadanie przez Konsumenta lub wskazang przez niego osobe trzecig inng niz przewoznik. Jezeli Umowa
Sprzedazy obejmuje wiele Towardw, ktore sg dostarczane osobno, partiami lub w cze$ciach — od obj¢cia w posiadanie
ostatniej rzeczy (Towarow), partii lub czesci.

5. W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢, umowe uwaza si¢ za niezawartg. Sprzedawca ma obowigzek
niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni od dnia otrzymania o$wiadczenia Konsumenta o odstapieniu od umowy,
zwréci¢ Konsumentowi cato$¢ kwoty poniesionej przy zakupie. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci na konto bankowe
wskazane przez Konsumenta. Koszty zwrotu towaru ponosi Konsument.

6. Jezeli Sprzedawca nie zaproponuje, ze sam odbierze Towar od Konsumenta, Sprzedawca moze wstrzymac si¢ ze zwrotem
platnosci otrzymanych od Konsumenta do chwili otrzymania Towaréw z powrotem lub dostarczenia przez Konsumenta
dowodu odestania Towarow — w zaleznosci od tego, ktore zdarzenie nastgpi wezesnie;j.


http://holaluzarowska.pl/FTZ.pdf
http://holaluzarowska.pl/FTZ.pdf

7. Do zwracanego Towaru prosimy o dotaczenie dowodu zakupu (faktura dostepna jest w Koncie Klienta w zaktadce Historia

zamoOwien). Jest rowniez wysylana w wersji papierowej ,w paczce, razem z Towarem.

8. Jezeli Konsument wybiera sposob dostarczenia TowarOw inny niz najtanszy zwykly sposob dostarczenia oferowany przez
Sprzedawce, Sprzedawca nie jest zobowigzany do zwrotu Konsumentowi poniesionych przez niego dodatkowych kosztow.

9. Konsument ma obowigzek zwrdci¢ Sprzedawcy zwracany Towar lub przekaza¢ Towar osobie upowaznionej przez
Sprzedawce do odbioru niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz 14 dni od dnia, w ktérym odstapit od umowy. Do zachowania 14
— dniowego terminu wystarczy odestanie Towaréw przed jego uplywem. Prosimy o zapakowanie i zabezpieczenie odsylanych
Towardow tak, aby nie zostaty uszkodzone w transporcie.

10. Zwracane Towary nalezy odesla¢ na adres: GREATGASTRO Spotka z ograniczong odpowiedzialnos$cia, ul. Wojska
Polskiego 17, 34-100 Wadowice.
11. Konsument ponosi tylko bezposrednie koszty zwrotu Towardw, chyba ze Sprzedawca zgodzit si¢ je ponies¢.

12. Konsument ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci zwracanych Towarow bedace wynikiem korzystania z nich
w sposob wykraczajacy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania Towarow. Sprzedawca zastrzega
sobie prawo do dochodzenia wzgledem Konsumenta odszkodowania, w zakresie w jakim zezwalajg na to obowigzujace
przepisy prawa.

13. Prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy nie przyshuguje w przypadku dostarczania Towardw, ktore, po dostarczeniu,
ze wzgledu na swoj charakter sg w sposob nieroztgczny potaczone z innymi przedmiotami.

§ 14. REKLAMACJE

1. Sprzedawca ma prawny obowigzek dostarczenia Towaréw bez wad, chyba Ze cena zostata obnizona z powodu wady, jednak
po wczesniejszych ustaleniach z Klientem i poinformowaniu go o istniejacej wadzie.

2. Jezeli otrzymany przez Klienta Towar jest wadliwy, Klient moze skorzysta¢ z uprawnien przystugujacych mu od
Sprzedawcy w ramach re¢kojmi za wady Towaru. Nie dotyczy to wad, ktore zostaty wskazane Klientowi i ktore byly podstawa
obnizenia jego Ceny.

3. Klient moze zglosi¢ przystugujace mu roszczenia z tytutu rekojmi w szczegdlnosci listownie na adres: GREATGASTRO
Spotka z ograniczonag odpowiedzialnoscig, ul. Wojska Polskiego 17, 34-100 Wadowice lub za pomoca wiadomosci e-mail na
adres: biuro@greatgastro.pl z dopiskiem ,,reklamacja”. Prosimy o zataczenie do reklamacji dowodu zakupu Towaru.

4. W celu przyspieszenia rozpoznania reklamacji, prosimy o podanie w treéci zgloszenia reklamacyjnego krotkiego opisu
przyczyn uzasadniajacych reklamacj¢ oraz danych kontaktowych Klienta.

5. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Towar ma wadg fizyczng lub prawng (r¢kojmia). Nie
dotyczy to wad, ktore zostaly wskazane Klientowi przed zakupem i w zwigzku z tym byty podstawg obnizenia jego Ceny, a
Klient wyrazit wolg nabycia Towaru mimo wskazanej wady lub wad.

Jezeli sprzedany Towar ma wadg, Klient moze:

a. ztozy¢ o$wiadczenie o obnizeniu ceny albo odstapieniu od umowy, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie i bez hadmiernych
niedogodnosci dla Klienta wymieni wadliwy Towar na wolny od wad albo wade taka usunie. Obnizona cena powinna
pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w jakiej warto$¢ Towaru z wadg pozostaje do wartosci Towardw
bez wady. Klient nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada Towaru jest nieistotna;

b. zada¢ wymiany Towaru na wolny od wad albo usunigcia wady. Sprzedawca jest zobowiazany wymieni¢ wadliwy Towar na
wolny od wad albo usunaé¢ wade¢ w rozsadnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta z zastrzezeniami i na
zasadach okreslonych we wlasciwych przepisach Kodeksu cywilnego.



6. Jezeli Klientem jest Konsument, moze zamiast zaproponowanego przez Sprzedawce usuniecia wady zada¢ wymiany
Towaru na wolny od wad albo zamiast wymiany Towaru zada¢ usuni¢cia wady, chyba ze doprowadzenie Towaru do
zgodnos$ci z umowa w sposob wybrany przez Konsumenta jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow w
poréwnaniu ze sposobem proponowanym przez Sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztow uwzglednia si¢ warto$é
Towaru wolnego od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze si¢ pod uwagg niedogodnosci, na jakie
narazalby Konsumenta inny sposob zaspokojenia.

7. Klient, ktory wykonuje uprawnienia z tytutu r¢kojmi, jest zobowiazany na koszt Sprzedawcy dostarczy¢ wadliwy Towar na
nastepujacy adres: GREATGASTRO Spotka z ograniczong odpowiedzialno$cia, ul. Wojska Polskiego 17, 34-100 Wadowice.
Przy czym Sprzedawca wskazuje Klientowi sposob dostarczenia Towaru.

8. Jezeli Klient bedacy Konsumentem zazada wymiany rzeczy lub usunigcia wady albo zlozyl o§wiadczenie o obnizeniu ceny,
okreslajac kwote, o ktorg cena ma by¢ obnizona, a Sprzedajacy nie ustosunkowat si¢ do tego zadania w terminie 14 dni,

uwaza sig¢, ze zagdanie to uznat za uzasadnione.

9. Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed uptywem dwoch lat od dnia
wydania rzeczy Klientowi. Roszczenie o usunigcie wady lub wymiang Towaru na wolny od wad przedawnia si¢ z uptywem
roku liczac od dnia stwierdzenia wady, jednak w przypadku zakupu Towaréw przez Konsumenta — bieg terminu
przedawnienia nie moze zakonczy¢ si¢ przed uptywem terminu, o ktébrym mowa w zdaniu pierwszym.

§ 15. DANE OSOBOWE

1. Dane osobowe Uzytkownikow Sklepu bedg przetwarzane zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o
ochronie danych osobowych (dalej réwniez: ,,GIODO”).

2. Administratorem danych osobowych jest Sprzedawca, tj. GREATGASTRO Spolka z ograniczong odpowiedzialnoscig, ul.
Wojska Polskiego 17, 34-100 Wadowice, NIP 5512620369, KRS 0000526517 adres poczty elektroniczne;j :
biuro@greatgastro.pl

3. Administrator danych bedzie przetwarzat dane osobowe Klientéw w celu realizacji Umowy o $§wiadczenie ustug lub
Umowy Sprzedazy, a takze w celu prowadzenia Sklepu oraz w innych celach, na ktore Klient wyrazit zgodg Iub ktore
wynikajg z dyspozycji Klienta lub umowy pomi¢dzy Sprzedawcg a Klientem.

4. Administrator moze powierzy¢ do przetwarzania dane osobowe Klientéw innym podmiotom, w tym podwykonawcom lub
partnerom Administratora, zgodnie z zasadami okreslonymi w Ustawie z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych. Administrator prowadzi ewidencj¢ 0sob upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.

5. Podawanie przez Klientéw ich danych osobowych jest zawsze dobrowolne. Jednakze niepodanie danych oznaczonych jako

niezbedne uniemozliwia rejestracje w Sklepu i zawarcie Umowy o Swiadczenie Ustug i Umowy Sprzedazy.

6. Dobrowolnie udzielone zgody na otrzymywanie informacji handlowych moga by¢ w kazdej chwili cofnig¢te na wniosek
Klienta ztozony za posrednictwem adresu e-mail podanego przez Klienta w formularzu rejestracyjnym. Na wniosek Klienta
Administrator usunie konto e-mailowe Klienta lub numer telefonu Klienta z bazy kontaktow stuzacej do przekazywania
informacji handlowych droga elektroniczna.

7. Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz do ich poprawiania na warunkach okreslonych w powszechnie

obowigzujacych przepisach, w szczegolnosci w Ustawie o ochronie danych osobowych.



ZMIANA REGULAMINU / POSTANOWIENIA KONCOWE
§ 16. ZMIANA REGULAMINU
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 01.02.2019 r i jest dostgpny na stronie internetowej Sklepu.

2. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku wystapienia przynajmniej jednej z ponizej
wskazanych waznych przyczyn (katalog zamknigty):

a. zmiana przepisdw prawa regulujacych sprzedaz Towardw lub §wiadczenie ustug droga elektroniczng przez Sprzedawce
wplywajaca na wzajemne prawa i obowiazki okreslone w Umowie o Swiadczenie Ustug lub Umowie Sprzedazy zawierane;
pomigdzy Klientem a Sprzedawca;

b. konieczno$¢ dostosowania dziatalno$ci Sprzedawcy do nakazdw, orzeczen, postanowien lub wytycznych wynikajacych z:
- decyzji whasciwego w zakresie dziatalnosci Sprzedawcy organu administracji publicznej lub

- orzeczenia sgdowego znajdujacego zastosowanie w zakresie dziatalnosci Sprzedawcy wptywajaca na wzajemne prawa i
obowigzki okre§lone w Umowie o Swiadczenie Ustug lub Umowie Sprzedazy zawieranej pomiedzy Klientem a Sprzedawca;

¢. zmiana sposobu $wiadczenia ushug drogg elektroniczng przez Sprzedawce spowodowana wytacznie wzgledami
technicznymi lub technologicznymi (w szczegolnosci aktualizacji Wymagan Technicznych);

d. zmiana zakresu lub zasad §wiadczenia przez Sprzedawce ustug, do ktorych stosuja si¢ postanowienia Regulaminu, poprzez
wprowadzenie nowych, modyfikacj¢ lub wycofanie przez Sprzedawce dotychczasowych funkcjonalnosci lub ustug objetych
Regulaminem i oferowanych Konsumentowi;

e. polaczenie, podziat albo przeksztalcenie Sprzedawcy lub zmiana innych danych Sprzedawcy okreslonych w §1 lit. n., §13
ust. 3 lub §14 ust. 3 Regulaminu.

3. W przypadku zmiany tresci Regulaminu na zasadach okreslonych powyzej, Klienci maja prawo do wypowiedzenia Umowy
o Swiadczenie Ustug w terminie 14 dni od dnia powiadomienia ich o zmianie Regulaminu z odpowiednim wyprzedzeniem.
Zmiana Regulaminu nie wplywa na tre$¢ i warunki zawartych przez Klienta Umow Sprzedazy.

4. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Sprzedawca udostepni tekst jednolity Regulaminu poprzez publikacje na
stronie Sklepu.

§ 18. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Prawem wlasciwym dla zawarcia Umowy Swiadczenia Ustug oraz Umowy Sprzedazy jest prawo Rzeczpospolitej Polskiej,
a sagdami sady powszechne w Rzeczpospolitej Polskiej, chyba Ze co innego wynika z bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa. Ewentualne spory pomiedzy Sprzedawca a Klientem, niebedgacym jednoczesnie Konsumentem zostajg
poddane sagdowi wlasciwemu ze wzglgdu na siedzibg Sprzedawcy.

2. Wybor prawa polskiego na podstawie Regulaminu nie pozbawia Konsumenta ochrony przyznanej mu na podstawie
przepisow, ktorych nie mozna wylgezyé w drodze umowy pomiedzy Sprzedawca a Konsumentem, na mocy prawa ktore
zgodnie z wlasciwymi regulacjami bytoby wtasciwe w przypadku braku wyboru.

3. Tre$¢ Regulaminu jest dostepna dla Klientow bezptatnie pod nastepujacym adresem URL

skad Klienci moga w kazdym czasie przegladac, a takze sporzadzi¢ jego wydruk.



